
รายงานผลการดำเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ของสำนักงานลูกเสือแห่งชาติ 
ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ สำนักงานลูกเสือแห่งชาติ มีผลคะแนน 89.56 คะแนน  
ผลการวิเคราะห์ : จากผลคะแนนดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า เจ้าหน้าที่ในสำนักงานฯ ไม่มีการเรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการ แตก่ารปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในสำนักงานฯ เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนด ยังคงมี 
ส่วนน้อยที่ยังเป็นไปตามท่ีกำหนดน้อยถึงค่อนข้างมาก แต่ยังคงมีเจ้าหน้าที่ในสำนักงานฯ ที่เลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ต่อผู้ที่มา
ติดต่อหรือผู้รับบริการ เห็นควรพัฒนาและรักษาระดับผลคะแนนในประเด็นดังกล่าว 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ สำนักงานลูกเสือแห่งชาติ มีผลคะแนน 92.22 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : จากผลคะแนนดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า เจ้าหน้าที่ในสำนักงานฯ ไม่มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ และสำนักงานฯ ไมมี่
การใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง และสำนักงานฯ ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ที่กำหนด เห็นควรพัฒนาและรักษาระดับผลคะแนนในประเด็นดังกล่าว 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ สำนักงานลูกเสือแห่งชาติ มีผลคะแนน 98.22 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : จากผลคะแนนดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า การบริหารงานบุคคลในสำนักงานฯ ไมม่ีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับ
การบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งใดๆ  ส่วนผู้บังคับบัญชาไม่เคยสั่งให้ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบเลย และ 
ผู้บังคับบัญชา ไม่มีการสั่งให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง เห็นควรพัฒนาและรักษาระดับผลคะแนนในประเด็น
ดังกล่าว 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สิน 
ของทางราชการ 

ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ สำนักงานลูกเสือแห่งชาติ มีผลคะแนน 87.33 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : จากผลคะแนนดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า เจ้าหน้าที่ในสำนักงานฯ มีการขอยืมหรือขอใช้ ทรัพย์สินของหน่วยงาน 
อย่างไมถู่กต้องตามขั้นตอน/แนวปฏิบัติ การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของสำนักงานฯ ยังไมส่ามารถป้องกันการนำทรัพย์สิน
ของสำนักงานฯ ไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวได้ และยังคงมเีจ้าหน้าที่ในสำนักงานฯส่วนน้อย เคยนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว เห็นควรพัฒนาและรักษาระดับผลคะแนนในประเด็นดังกล่าว 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหา 
การทุจริต 

ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริตสำนักงานลูกเสือแห่งชาติ มีผลคะแนน 88.22 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : จากผลคะแนนดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า ความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบภายในสำนักงานฯ อยู่ในระดับค่อนข้างมาก แต่การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตของสำนักงานฯ ยังสามารถป้องกันการทุจริต



รายงานผลการดำเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ของสำนักงานลูกเสือแห่งชาติ 
ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ 

ได้มาก และผู้บริหารสูงสุดของสำนักงานฯ ให้ความสำคัญมากกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน เห็นควรพัฒนาและรักษา
ระดับผลคะแนนในประเด็นดังกล่าว 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพ 
การดำเนินงาน 

ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน สำนักงานลูกเสือแห่งชาติ มีผลคะแนน 85.27 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : จากผลคะแนนดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการ ยังไมเ่ป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 
อย่างเท่าเทียม และเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการเพียงเล็กน้อย เห็นควรพัฒนาและรักษาระดับ 
ผลคะแนนในประเด็นดังกล่าว 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

 

ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสารสำนักงานลูกเสือแห่งชาติ มีผลคะแนน 79.42 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : จากผลคะแนนดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า สำนักงานฯ มีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายน้อย 
สำนักงานฯ มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบยังไมช่ัดเจน  และเจ้าหน้าที่ยังไมส่ามารถ
สื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน เห็นควรมีมาตรการในการยกระดับผลคะแนนในประเด็นดังกล่าว 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบ
การทำงาน 

 

ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงานสำนักงานลูกเสือแห่งชาติ มีผลคะแนน 78.65 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : จากผลคะแนนดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า สำนักงานฯ ยังไมเ่ปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของสำนักงานฯ  การปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชนและการพัฒนาการให้บริการ
ผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพยังไม่เพียงพอ เห็นควรมีมาตรการในการยกระดับผลคะแนนในประเด็น
ดังกล่าว 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
 

ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล สำนักงานลูกเสือแห่งชาติ มีผลคะแนน 98.75 คะแนน  
ผลการวิเคราะห์ : จากผลคะแนนดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า สำนักงานลูกเสือแห่งชาติ ยังขาดการประชาสัมพันธ์ข้อมูลสู่ประชาชน เห็น
ควรมีมาตรการในการยกระดับผลคะแนนในประเด็นดังกล่าว 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการ
ทุจริต 

 

ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต สำนักงานลูกเสือแห่งชาติ มีผลคะแนน 80.00 คะแนน  
ผลการวิเคราะห์ : จากผลคะแนนดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า สำนักงานลูกเสือแห่งชาติ ยังขาดการดำเนินการป้องกันการทุจริตและการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน เห็นควรมีมาตรการในการยกระดับผลคะแนนในประเด็นดังกล่าว 

 



สำนักงานลูกเสือแห่งชาติเห็นควรมีมาตรการในการยกระดับผลคะแนนในประเด็น ดังนี้ 
1. ประสิทธิภาพการสื่อสาร (7) 
2. การปรับปรุงระบบการทำงาน (8) 
3. การเปิดเผยข้อมูล (การประชาสัมพันธ์) (9) 
4. การป้องกันการทุจริตและการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน (10) 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุงและพัฒนาองค์กร  

มาตรการ/โครงการ/กจิกรรม 
ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนและวิธีการ 
ช่วงระยะเวลา

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จัดให้มีช่องทางการประชาสัมพันธ์ที่
หลากหลาย ให้เหมาะสมกับแตล่ะ
กลุ่มเป้าหมาย 

จากผลคะแนนดงักล่าวแสดงให้เห็นว่า สำนักงานฯ  
มีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึง
ได้ง่ายน้อย สำนักงานฯ มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารทีป่ระชาชนหรือผู้รับบรกิารควรได้รับทราบ 
ยังไม่ชัดเจน  และเจา้หน้าทีย่ังไม่สามารถสื่อสาร  
ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้ 
อย่างชัดเจน เห็นควรมีมาตรการในการยกระดับ 
ผลคะแนนในประเด็นดังกลา่ว 

-  สำนักงานลูกเสือแห่งชาติ วิเคราะห์
ช่องทางการสื่อสารของกลุ่มเป้าหมาย
แต่ละประเภทวา่เหมาะสมกับการใช้
ช่องทางแบบใด และจัดให้มีช่องทาง 
ที่เหมาะสมกับกลุ่มเปา้หมายนัน้ๆ 

-  จัดให้มีช่องทางจัดให้มีช่องทาง 
การประชาสัมพนัธ์ที่หลากหลาย  
เข้าถึงได้ง่าย และเหมาะสมกบัแต่ละ
กลุ่มเป้าหมาย เชน่ ช่องในสื่อออนไลน์ 
(Facebook , Tikok , Youtube) 
และช่องทางออฟไลน์ เช่น ป้าย
ประชาสัมพนัธ์ หนังสือพิมพ์  

- จัดตั้แหล่งรวมข้อมูลต่างๆ ของกิจการ
ลูกเสือ (LINE Official, กลุ่ม 
Facebook) เพื่อให้คำอธิบายได้ 
อย่างชัดเจนยิง่ขึ้น 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 - งานเทคโนโลย ี
และสารสนเทศ 

- งานประชาสัมพนัธ ์
- ส่วนงานที่เก่ียวข้อง 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลอย่างต่อเนื่อง 
ครบถ้วน และเปน็ปัจจบุัน 

จากผลคะแนนดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า สำนักงาน
ลูกเสือแห่งชาติ ยังขาดการประชาสัมพันธ์ข้อมูลสู่
ประชาชน เห็นควรมีมาตรการในการยกระดับผล
คะแนนในประเด็นดังกล่าว 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 



มาตรการ/โครงการ/กจิกรรม 
ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนและวิธีการ 
ช่วงระยะเวลา

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

-  ทุกภารกิจ มีการรวบรวมข้อมูลที่จะใช้
เปิดเผยอย่างถูกต้องและครบถ้วน 
และนำข้อมูลเปิดเผยในเว็บไซตข์อง
สำนักงานลูกเสือแห่งชาติ และสือ่
ออนไลน ์

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการ
ทำงาน 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จัดให้มีระบบในการรับฟงัความคิดเห็น 

เพื่อนำไปพฒันาการดำเนินงาน 
- ดำเนินการสำรวจความพึงพอใจ 

ในการให้บริการ 

จากผลคะแนนดงักล่าวแสดงให้เห็นว่า สำนักงานฯ  
ยังไม่เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วม
ในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนนิงานของสำนักงานฯ  
การปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน
และการพัฒนาการให้บริการผา่นช่องทางออนไลน์ 
ให้สะดวก รวดเร็ว และมีประสทิธิภาพยังไม่เพียงพอ 
เห็นควรมีมาตรการในการยกระดับผลคะแนน 
ในประเด็นดังกล่าว 

-  สำนักงานลูกเสือแห่งชาติ จัดให้มี
ช่องทางการรับฟังความคิดเห็นผ่าน
ช่องทางออนไลน์ (LINE Official)  

-  สำรวจความพงึพอใจในการให้บริการ
และการฝึกอบรม 

-  นำข้อคิดเห็นที่ได้รับมาพัฒนา
กระบวนการดำเนินงานให้ดียิ่งขึน้ 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 - ส่วนพฒันาลูกเสือ
และบุคลากร
ทางการลูกเสือ 

- ส่วนงานที่เก่ียวข้อง 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
-  จัดให้มีวิเคราะห์ความเสี่ยงการทุจริต 

ทุกกระบวนการของการให้บริการ  
ว่ามีประเด็นใดบ้างที่สุ่มเสี่ยง 
หรืออาจนำไปสู่การทุจริตได้ 

-  จัดทำมาตรการในการควบคุม 
ความเสี่ยงดังกลา่ว 

- จัดให้มีช่องทางในการรับเรื่องร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ในสำนกังานฯ 

จากผลคะแนนดงักล่าวแสดงให้เห็นว่า สำนักงาน
ลูกเสือแห่งชาติ ยังขาดการดำเนินการป้องกนั 
การทุจริตและการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน เห็นควรมีมาตรการในการยกระดับ
ผลคะแนนในประเด็นดังกลา่ว 

-  สำนักงานลูกเสือแห่งชาติ วิเคราะห์
ประเด็นการปฏบิัติหน้าที่ ว่ามีความสุ่ม
เสี่ยงทุจริตในประเดน็ใด พร้อมจัดทำ
มาตรการในการป้องกันความเสีย่งฯ 

-  นำมาตรการในการป้องกันความเสี่ยง
การทุจริต เข้าวาระการประชุมของ
สำนักงานฯ เพื่อแจ้งให้ทุกภารกิจ
นำไปปฏบิัติเพื่อลดความเสี่ยง 
การทุจริต 

-  จัดให้มีช่องทางในการรับเรื่องร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายใน

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 - งานนิติการ 
- ส่วนอำนวยการ 
- ส่วนงานที่เก่ียวข้อง 



มาตรการ/โครงการ/กจิกรรม 
ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนและวิธีการ 
ช่วงระยะเวลา

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

- ผู้บริหาร กำกับติดตามการปฏบิตัิงาน
อย่างใกล้ชิด 

 

หน่วยงาน ทั้งช่องทางออนไลนแ์ละ
ออฟไลน ์

- ดำเนินการลงโทษทางวินัยแก่ผูก้ระทำ
การทุจริต 

 
 


